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Diseñadora UX/UI con experiencia en operaciones internacionales y atención al cliente, que me ha aportado 
visión de negocio, pensamiento analítico y capacidad para comprender las necesidades de las personas. 
Combino este background con investigación UX, diseño centrado en el usuario y experimentación con 
inteligencia artificial para explorar nuevas ideas y desarrollar soluciones digitales útiles e innovadoras.

Proyectos TENZ Performance Club · Proyecto final UX/UI
Ironhack | 2026

Investigación con una comunidad deportiva: observación en contexto, entrevistas y síntesis de 
necesidades para definir el problema, la persona y el recorrido de usuario.

Diseño de la experiencia digital para descubrir el club, participar en sesiones y acceder a su 
merchandising. Presentación al cliente y premio al mejor proyecto de la cohorte.

CarryOn · Prototipado conceptual con IA
Proyecto experimental de diseño UX para explorar y desarrollar el concepto de una aplicación de 
autorregulación emocional. Investigación de usuarios, definición de flujos principales y prototipado 
asistido por IA para acelerar la exploración e iteración de soluciones digitales.

Portfolio web y People Watching · maferrleon.com
Diseño y conceptualización propios del portfolio web, con implementación del código asistida por IA 
mediante Codex. Iteración de la navegación, las interacciones y la presentación de contenidos.

People Watching: conceptualización, ideación y animación asistidas por IA, edición y diseño sonoro para 
transformar una imagen en una narrativa visual.

Experiencia Huhtamaki · Asistente de compras
Luxemburgo | 06/2023 - 06/2025

Gestión de pedidos y seguimiento de entregas en Oracle ERP para un volumen aproximado de 300-400 
toneladas de materiales al mes. Interlocución entre proveedores y cinco plantas en España, Finlandia, Turquía, 
Arabia Saudí y Sudáfrica; coordinación con compras, finanzas, logística y producción. Identificación de 
ineficiencias operativas y colaboración en iniciativas de mejora y optimización de procesos.

Ralph Lauren, Versace y Joyería Suárez · Ventas y atención al cliente
España | 2016 - 2020

Identificación de necesidades y atención personalizada a clientes internacionales en retail de lujo.

Formación Diseño UX/UI-IA · Ironhack
01/2026 - 03/2026

UX/UI Design · Mr Marcel School
10/2022 - 12/2022

Experto en Growth Marketing · EDIX y UNIR
10/2020 - 10/2021

Técnico Superior en Administración y Finanzas
Universidad Europea de Madrid | 09/2018 - 05/2020

Competencias Investigación UX
Entrevistas, investigación de usuarios, análisis 
competitivo, customer journey mapping y pruebas de 
usabilidad.

Diseño UX/UI
Arquitectura de información, user flows, wireframing y 
prototipado.

IA y experimentación creativa
Prototipado asistido por IA y experimentación visual.

Negocio y análisis
Análisis de procesos, resolución de problemas, 
colaboración multidisciplinar y mejora continua.

Herramientas Figma · Claude · Codex · Runway

Idiomas Español nativo · Inglés profesional, utilizado en entornos de trabajo internacionales
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